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Bienvenue aux tpg !
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Mission

Les tpg visent, dans toutes 
leurs actions, l’excellence 
au service de la collectivité dans 
le but d’être l’opérateur 
de transport public de référence 
de la région.

Les tpg ont pour mission de contribuer à la gestion de la mobilité sur 
le territoire franco-valdo-genevois, en proposant une offre 
de transport de qualité dans le respect des principes 
du développement durable.
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Dates importantes

• 19 juin 1862  Première ligne 
de tramways hippomobiles 
de Genève ;

• 11 août 1899  Création 
de la Compagnie genevoise des 
tramways électriques – CGTE ;

• 1er janvier 1977 Reprise 
de la CGTE par l’Etat de Genève, 
sous le nom de Transports publics 
genevois – tpg ;

• 1er janvier 1996 Création 
d’un contrat de prestations Etat-tpg
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Chiffres clés 2016

• 1’885 collaboratrices et collaborateurs 
– Exploitation: 1’343

dont 1’143 conducteurs-trices (60%)
– Technique/Infrastructures: 319
– Administration: 223

• 436 véhicules pour 58 lignes (423 km)

• 25’278’000 km parcourus
(environ 69’000 km/jour)

• 213.8 millions de voyages/an
(plus de 580’000/jour)

• 7 jours sur 7
– 22 heures sur 24 la semaine
– 23 heures sur 24 le week-end

Source: rapport annuel 
2016
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231 autobus 91 trolleybus113 trams

Bienvenue aux tpg !
Véhicules



Le cadre
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Le contrat de prestations

• Planification de l’offre 
sur une période de 5 ans.

• Budget annuel constitué
– Des recettes de la vente des titres 

de transport unireso
– De la subvention versée par l’Etat 

qui correspond aux charges des tpg 
– les recettes des titres de transport

• Investissements sur 5 ans.



Défis
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Indicateurs

• Optimisation de l’offre –
croissance de la fréquentation;

• amélioration du service 
à la clientèle – vitesse 
commerciale, respect 
des horaires et des cadences ;

• diminution des impacts 
environnementaux - émissions 
de CO2 et Nox ;

• maîtrise des coûts 
et des ratios de financement.

! Pénalités si les valeurs-cibles
ne sont pas atteintes



Défis
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Croissance de l’offre 2002-2014
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Merci de votre attention !
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