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Un recrutement de personnel réussi: quelques exemples d’entreprises de TP
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https://youtu.be/n6hC51pD5P4
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Contexte

e Exposé introductif du prochain bloc du colloque

e Manque de spécialistes
e Manque de conducteurs/trices

e (Campagnes
e Public-cible
e Messages-clés

e Enseignements
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http://www.startconfart.ch/

Campagne
d’employer branding

Lien vers la vidéo

CarPostal, une portion
de tradition suisse

NO) 4 PostAuto '~

Die gelbe Klasse.


https://media10.simplex.tv/content/54/55/178131/simvid_1.mp4

Imagerie

Zugerland
Verkehrsbetriebe

gesucht!

Wann Ubernimmst du ein Lenkrad bei
uns? Wage den Schritt hinters Bussteuer
und bewirb dich unter zvb.ch/jobs.
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Zame mit emene

Lachle

. Zugerland Verkehrsbetriebe AG
underwags bewerbungen@zvb.ch

www.zvb.ch: vidéo:
«De la Smart au
bus articulé»

Unternehmensverbund

Zugerland Verkehrsbetriebe AG, Schifffahrtsgesellschatft fiir den Zugersee AG, Agerisee Schifffahrt AG

Zugerbergbahn AG, Zugerland Mobil AG, AHW Busbetriebe AG, Busgarage Waldegg AG Seite 6


https://www.zvb.ch/unternehmen/zvb-news/detail-1/smart-zu-gelenkbus

Faire prealablement connaissance avec son chef

Lars Kipfer

| eiter Garaae Hardau

o - Ein Unternehmen
@ Zari#¥iLinie der Stadit Ziirich
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https://youtu.be/n6hC51pD5P4

Den Singletrail rocken.
Spater in Bern den OV
rollen lassen.

Dank dem betrieblichen Gesundheitsmanagement fiir
Mitarbeitende mehr Méglichkeiten fiir Frauenpower.
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L3

Vereinbarkeit von
nd Privatieben

erfiillen. Spater sicherstellen,
dass die Fahrgaste wunschlos
gliicklich sind.

Dank dem Wunschdienstplan als Buschauffeuse mehr
Zeit fiir deine Familie.
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Wir bieten nicht nur Sitzplatze,
sondern auch Arbeitsplatze an.

Werden Sie jetzt Busfahrer/-in!

Eine spannende Ausbildungszeit, ein wertschatzendes
und familidres Arbeitsklima, tolle Arbeitskolleginnen

und -kollegen, Weiterbildungsmaglichkeiten, verschiedene
Angebote rund um thr Wohlbefinden und vieles mehr
warten auf Sie.
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V6V-Bustagung 2022, erfolgreiche Personalrekrutierung, Markus Anderegg, BERNMOBIL

Friuher war ich als ,
Flugbegleiterin unterwegs,

jetzt sitze ich ganz vorne
im Cockpit.

Lassen auch Sie sich zur Busfahrerin oder zum
Busfahrer mit Perspektive Tramfiihrerin / Tramfiihrer
aushilden. Teilzeit maglich.

Jetzt bewerben: bernmobil.ch

#zameunterwags #0vjobs #mirmachebarnmobil

ZUSAMMEN UNTERWEGS

www.bernmobil.ch

Folgen Sie uns: K11 @ o [

ZUSAMMEN UNTERWEGS
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http://www.bernmobil.ch/
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Public-cible

e Toutes et tous (personnel de conduite)

e Personnes ayant ou non le permis de conduire (cat. D)
e Affinité avec les valeurs de I'entreprise

e OQOrientation clientele

e Avantage du travail par équipes / horaires flexibles

e Temps partiel

Colloque Bus 2022 de I'UTP, recrutement de personnel réussi, Markus Anderegg, BERNMOBIL Folie 10



Comment trouver des mécaniciens sur bus?

En nous adressant aux bonnes personnes

Automechaniker/-in

o - Ein Unternehmen
@ Zari#¥iLinie der Stadit Ziirich
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Messages-clés
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Messages-clés des offres d’emploi

 Nous sommes I’employeur zougois varié offrant des postes d’avenir et sirs
autour de la mobilité. Que ce soit sur la route, en montagne ou sur le lac: nous
bougeons sans cesse. Chez nous, les gens passionnés peuvent accomplir de
grandes choses ensemble.

« Nous sommes authentigues et montrons ce qui nous anime: NOuUs
accueillons nos candidats d’égal a égal et pratiquons le tutoiement dées le
debut.

* Nous appliqguons notre devise «<Ensemble avec un sourire»: les images
employées dans les offres d’emploi s’adressent aux personnes qui se sentent
proches de nos valeurs. Nous sommes ouverts, familiaux et aimons faire notre
travail.

* Nous promettons a notre futur personnel qu'’il sera entre de bonnes mains
chez nous. Nous offrons de bonnes prestations sociales et de génereuses
prestations. Cet aspect aussi fait de nous un employeur honnéte.

Unternehmensverbund
Zugerland Verkehrsbetriebe AG, Schifffahrtsgesellschaft fiir den Zugersee AG, Agerisee Schifffahrt AG 13 mai 2022
Zugerbergbahn AG, Zugerland Mobil AG, AHW Busbetriebe AG, Busgarage Waldegg AG Seite 14



Offres d’emploi

Nehmen Sie bei uns ganz vorne Platz und steigen Sie als PostAuto-Fahrer/-in im Teilzeitpensum bei uns ein. Werden
Sie Teil der gelben Klasse und beteiligen Sie sich sich mit Ihrem aktiven Beitrag taglich am Erfolg von PostAuto.

Ihr Wirkungsfeld

v

In der Stadt, auf dem Land, bei jedem Wetter und bei allen Verkehrsbedingungen: Auf der Strasse erleben
Sie jeden Tag neue Situationen und Herausforderungen.

Auf unseren abwechslungsreichen Linien bringen Sie die Fahrgéste sicher und zuverlassig ans Ziel.

Sie sind die Gastgeberin / der Gastgeber in unseren Postautos und beraten unsere Kundinnen und Kunden
zuvorkommend und kompetent in Tarif- und Fahrplanfragen.

lhr Profil

v

Sie weisen eine abgeschlossene Berufslehre vor und verfigen Uber den Flihrerausweis Kat. D sowie einen
glltigen Fahrerqualifizierungsnachweis.

Sie kennen sich gut im Appenzeller- Umland aus, sind eine sehr zuverldssige sowie pflichtbewusste
Personlichkeit und haben grosse Freude am tdglichen Kundenkontakt.

Die Vorteile von unregelmassigen Arbeitszeiten inkl. Sonn- und Feiertagen wissen Sie sehr zu schatzen.

Sehr gute Deutschkenntnisse in Wort und Schrift sowie eine technische Affinitat setzen wir fur diese Tatigkeit
voraus. Fremdsprachenkenntnisse in Englisch, Franzésisch und/oder Italienisch sind von Vorteil.

Packen Sie mit an und werden Sie Teil unserer Erfolgsgeschichte! Der Weltpostverein hat die Schweizerische Post
2020 erneut als beste Post der Welt ausgezeichnet. Wir freuen uns auf lhre Bewerbung.

Stadtbus-Fahrer*in
80-100%, Frauenfeld
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PostAuto Chauffeur*in
60-80%, Heiden

Jetzt bewerben

Seite 15



Plus d’informations pour plus de conviction

Wie bei der versteckten Kamera. Nicht alle Kollegen sind zunachst dartiber im Bilde, dass sie
aufgenommen werden. Sie nehmen es aber mit Humor. Spass bei der Arbeit und gutes Teamwork
sind Lars Kipfer, Chef der Garage Hardau, wichtig. Immerhin halt sein Team tber 150 Busse im
Schuss, die Teil eines Fuhrparks sind, der taglich 1 Million Menschen von A nach B bef6rdert.

Buswartung heisst, dass alles eine Nummer grosser ist. So ein Busmotor Iasst sich daher nicht
ohne weiteres ausbauen und braucht ein eingespieltes Miteinander. Aber schauen Sie selbst.
Bitte anschnallen, es geht in den Zeitraffer.

In Schuss haiten 15.10.2020

Mittendrin statt nur dabei: Wenn
Busmechaniker einen Motor wechseln

Ein bisschen Spass muss sein. Auch auf der Arbeit. Deshalb haben
unsere Busmechaniker einfach mal die Kamera beim Ausbau eines
Motors laufen lassen.

o - Ein Unternehmen
@ ZAE % der Stadit Ziirich
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Enseignements

e Les personnes issues du secteur des services sont intéressantes
e || est judicieux d’investir beaucoup de temps pour faire la connaissance des candidat(e)s
e Les personnes ayant le permis de catégorie D ou non sont les bienvenues

e Uneimagerie authentique et des vidéos sont importantes! La vidéo adressée aux personnes issues d’autres
filieres a permis aux ZVB de recevoir environ 50 % de candidatures en plus (de trés bonne qualité).

e Des campagnes sur tous les canaux: traffic boards, publicité a la radio, encouragement des recommandations par
le personnel / primes d’intermédiaire, réseaux sociaux

e Trouver des mécaniciens sur bus est un coup de chance = rechercher des mécatroniciens sur automobiles
e Adapter les descriptions des postes: remplacer «maitre» par «responsable»

e |l n"existe pas de formation de «conducteur(trice) de bus», donc tout le monde est issu d’un autre filiere!
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