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Formation professionnelle
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Quels profils professionnels faudra-t-il à l’avenir pour 

maîtriser la technique automobile classique et numérique?
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Professeur Dillenbourg, EPF Lausanne: 

«Nous n’avons pas la moindre idée de ce 

à quoi ressemblera la voiture en 2065. 

Cela signifie que nous formons pour un 

avenir inconnu».

«Les personnes suivant une formation 

dans la branche automobile n’ont pas 

à être des programmeurs logiciels 

mais elles devront aussi comprendre 

les concepts fondamentaux des futurs 

systèmes.»



1918 2018 2030

???

- Axé sur les compétences 

opérationnelles (jusqu’à 

présent axé sur les matières)

- L’enseignant est un coach

- Manuels électroniques de 

l’école professionnelle 

spécialisée et des CI

- Coopération optimisée entre 

les lieux de formation

???



Domaines de compétences opérationnelles des métiers 

automobiles techniques (formations initiales):
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Contrôle et 

entretien des 

véhicules

Remplace-

ment

des pièces 

d’usure

Soutien des 

procédures 

de 

l’entreprise

Contrôle et 

réparation 

de 

systèmes

Diagnostic 

des systèmes 

méca-

troniques

Assistant en maintenance 

d’automobiles (AMA)

Mécanicien en maintenance d’automobiles (MMA)

Mécatronicien d’automobiles (MA)



Nouvelles technologies de propulsion – systèmes de 

propulsion alternatifs

➢ Mécaniciens en maintenance d’automobiles à partir de 2022

➢ Intégration des certificats de compétence Haut voltage 

de l’UPSA 1 et 2

➢ Révision quinquennale de la formation initiale technique

➢ Début de l’examen quinquennal (AMA, MMA et MA)

➢ Révision des ordonnances de formation possible à partir 

de 2025/2026

➢ Reconnaissance / harmonisation supplémentaire

➢ Situation effective: Haut voltage 1 → reconnaissance réciproque

➢ Objectif: parvenir à une plus grande harmonisation

➢ Module de base Gaz et modules d’approfondissement 6



Test d'aptitudes électronique pour les 

formations initiales techniques

31 sites

www.agvs-eignungstest.ch
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http://www.agvs-eignungstest.ch/


Génération Z (1995 – 2010)
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➢ La communauté et les valeurs sociales revêtent une 

importance primordiale

→ culture d’entreprise importante

➢ Aimer le travail et le succès

➢ Un feedback est souhaité

➢ Bonne culture de l’erreur

➢ Plans de développement clairs

➢ Options et autonomie décisionnelle attendues 



Enquête auprès des jeunes diplômés 2021 → lien
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La fascination pour l’automobile ne faiblit pas → Article dans AI 10/2021

Qu’est-ce qui a été décisif pour le choix de votre 

entreprise formatrice ?

Ambiance dans l’entreprise / équipe

Qui ou qu’est-ce qui a particulièrement influencé votre choix 

professionnel ?

Stage de préapprentissage

Discussions avec les parents

Discussions avec des amis

https://app.umfrageonline.ch/?url=results&c=bb5fcb9-3cd1889&language=3&hl=0&dateRange=&status=1&datum_einschraenken=0
https://www.agvs-upsa.ch/fr/news-fr/la-fascination-pour-lautomobile-ne-faiblit-pas


https://www.autoberufe.ch/fr/node/24568

Journal de stage
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https://www.autoberufe.ch/fr/node/24568


• Marketing des places d’apprentissage 

• Changements des exigences lors du 

passage dans le monde professionnel

• Phases du processus de sélection

• Comparaison et pertinence de 

différents instruments de sélection

• Interprétation test d’aptitude UPSA
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UPSA Business Academy: module didactique 

«Sélectionner les personnes en formation»

https://www.agvs-upsa.ch/fr/formation/upsa-business-academy/upsa-

modules-didactiques

https://www.agvs-upsa.ch/fr/formation/upsa-business-academy/upsa-modules-didactiques


Promotion de la relève -

publicité
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Collaborateurs et gestion

Recrutement 

des 

collaborateurs

Introduction 

des 

collaborateurs

Évaluation 

des 

collaborateurs

Rétribution des 

collaborateurs

Développement 

des 

collaborateurs

Maintien/renvoi

des 

collaborateurs

Gestion quotidienne «sur place»

Conception de la culture d’entreprise



Fidélisation des employés
→ Modèle des zones d’apprentissage

Zone de panique

Zone d’apprentissage

(croissance)

Zone de confort

http://www.trainerlexikon.de/index.php?title=Lernzonenmodell

Choses quotidiennes vécues

Choses particulières 

vécues

Faire l’expérience de ses limites 

Crise / compétence
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http://www.trainerlexikon.de/index.php?title=Lernzonenmodell


Examen professionnel supérieur (EPS)

➢ Gestionnaire d’entreprise diplômé-e de la branche automobile

Examens professionnels (EP)

➢ Diagnosticien-ne d’automobiles

➢ Coordinateur-trice d’atelier automobile

➢ Conseiller-ère de vente automobile

➢ Conseiller-ère de service automobile 

➢ Restaurateur-trice de véhicules

➢ Secouriste routier-ère

Développement des collaborateurs
→ Formation continue / Formation professionnelle supérieure
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