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Meéthodes préférées des entreprises suisses

Table 2. Personnel selection procedures used in German-
speaking Switzerland

Procedure Percentage

Analysis of application documents (including CV ~ 99.6
and university/school reports)
‘ Interviews (with 71.3% of these being at least 99.4
semi-structured)

Reference checks 89.1
Personality test 32.0
‘ Assessment centers (AC) 26.3
Work sample tests 235
Records of criminal history 234

‘ Ability tests 18.6
‘ Graphology 15.8

Biographical questionnaires 12.7
Presentation exercises (not as an AC component) 11.3
Medical examinations 5:3
Role-plays (not as an AC component) 4.5
Note: N = 506.
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Causes :
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En résumé DR Cienees

Enseignement : compétences et prédispositions ne sont pas
la méme chose. Y a-1-il ou non une formation prévue ¢

« OUl => baser|'évaluation surtout sur les prédispositions

« NON => évaluer aussi les compéetences

Enseignement : utiliser des méthodes valides d’évaluation
(fests, enfretiens, mises en situation, tests de connaissances,
stages, AC, etc.)

Tendances : en termes de recrutement, elles ne suivent pas
suffisamment I'état de la connaissance. Sauf dans les TP ¢
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