Rekrutierung

Fahrdienstmitarbelitende Bus

9. ERFA-Tagung
Arbeitsgruppe Aus- und Weiterbildung Bus

22. August 2019
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jobs@VBZ Ziiri-Linie eee
11. Januar - §

Wir suchen motivierte Quereinsteiger.
Steig um — es lohnt sich! Voller Lohn — schon wahrend der Ausbildung.

STADT-ZUERICH.CH

Werde Trampilot/in. Jetzt bewerben. Mehr duzi

147.770 Aufrufe

) Gefalit mir () Kommentieren @ Teilen S~
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https://www.facebook.com/vbzjobs/videos/574814266317391/
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Ziiris®iLini % Ein Unternehmen
@ der Stadt Zurich

Hi! Wusstest Du, dass wir zu den
groBten Arbeitgebem in Zirich
gehoren?

Ne, ehrlich?! Krass!

Ja! Wir haben aktuell 12 offene
Stellen und du kannst dich direkt

im Chat bewerben. Willst du gleich
mit der Bewerbung loslegen?

Super! In welche Richtung soll's
denn gehen?
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Rekrutierungsprozess

Online Fahreignungs- Bewerbungs- Probefahrt durch Vertrauensarzt Anstellungs-
Bewerbung diagnostik nur gesprach HR Fahrlehrer mit verfugung
+ fur Bewerber und Linie Bus Pw oder Bus
Vorselektion Kat B +
durch HR far Garagenbesuch
die Linie Bus durch Linie Bus

(andere Person)

- P Ein Unternehmen
@ Zuri#®%iLinie der Stadt Zirich © Ausbildungszentrum 2. Juli 2019  Seite 17
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Exigences metier otpg

Parfait état de
santé

Examens |
médicaux

{ Sécurité }/ \
. Disponibilité
\‘{ Ponctualite | ‘ Flexibilité

Résistance au
stress
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Sens des
responsabilités




Compeétences metier

Technigque de
conduite

Expérience de
la circulation

4 N ) 4
Attitude et Gestion de la
comportement clientele
\_ /L / \_
—
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Conducteur-Conductrice TPG




Motivation et sens au travall otpg

Image de
Geneéeve

Développement &
innovation du
transport en
commun

Responsabilisation
individuelle |

Conscience
environnementale

Service
public utile
population

Service ala
clientele

Conduite
professionnelle




Processus recrutement otpg

Etape 1 Etape 2 Etape 3 Etape 4
Sélection Validation des prérequis Aptitudes Synthese et
des dossiers et la motivation en 3 phases medicales et decision
et contrble Séance d'information psychotechniques
des préerequis Premier entretien RH

Test de conduite et relation

clientele

1 4 recrute



m fahrschule

Einladung mit «Blick Gber die Schulter»
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Recrutement conducteurs-

trices bus

%

Transports Publics
du Chablais

15



Contexte TPC

= Nouvelle offre MobiChablais (32 conducteurs-trices bus):

octroi offre a début juin 2018
Phase 1

22 conducteurs-trices de bus a recruter pour le 1.11.2018

début du recrutement mi-juin 2018 (4,5 mois)

= Phase 2

1 O conducteurs-trices de bus a recruter pour le 1.7.2019

+ remplacements des deéparts, retraites...



Processus recrutement TPC

Etapes _ |Actews

Choix canaux recrutement
Tri des dossiers

Sélection des dossiers pour
entretiens

Entretiens de sélection
(comportemental)

Prise de références*
Course test*
Décision

Détermination de I'aptitude
médicale

* pas systématique

RH/Unité production
RH
RH/Unité production

RH/Unité production

RH ou Unité production
Unité production
RH/Unité production

Médecin-conseil



23/08/19 - 18

Processus de recrutement des conducteurs route

9e colloque d’échange de savoir et d’expériences

Groupe de travail Formation et formation continue Bus
Commission Formation

C. Mohni, responsable formation des opérations

22 aolt 2019, Hotel Ador, Laupenstrasse 15, Berne

lignes_de_vies




B Le processus

Evaluation psychométrique Tests (batt Schufried)

Ressources personnelles AVEM
Coordination visuomotrice double labyrinthe B19
Attention et réactivité DT s betete bt B ) e
. . . 1. Subj. Bedeutsamkeit der Arbeit | - ‘ M e d I Cal
Fonction de base de lintelligence  IBF L N
Concentration SIGNAL o L |
Perception visuelle TAVTMB 8 Resipsiorstn e
Disposition au risque WRBTV

Estimation du mouvement d'objets ZBA
dans I'espace




Merci pour votre attention !
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