
Herzlich willkommen. 

Bienvenue.

La mobilité et les TP de demain.

De la jungle de données à des solutions de mobilité innovantes.
i

28 mars 2019, Olten
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Présentatrice



Norbert Schmassmann
Président de l’UTP
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Ouvrez le

navigateur

2

Ouvrez la page

www.slido.com

3

Saisissez le code

SQ2017

1

Allumez votre

smartphone

Connectez-vous sur votre smartphone

4

Saisissez le code

bk2019

http://www.slido.com/


Poser des questions

1

Sélectionnez 

«QUESTIONS»

2

Saisissez votre question
en indiquant évent. votre nom

et envoyez

3

Aimez



Challengers

Béatrice Merlach

Human Centered

Design Expert, 

Creaholic, Bienne

Daniel Neuhaus

CEO et fondateur, 

Sqooba, Berne

Judith Petermann 

Büttler

Préposée à 

l’information et à 

la protection des 

données du 

canton de Soleure





Peter Bjørn Larsen
Directeur et propriétaire de Smart City 

Insights, Copenhague



Learnings from the worlds first city data marketplace in Copenhagen



Green and Comfortable 

Transportation

■ City of bikes

■ ITS

■ Mobility Management

■ Copenhagen Connecting 

MOBILITY

Carbon Neutral City

■ Neutral by 2025

■ Wind turbines

■ Biomass in power plant

■ Smart Cities

ENERGY

Lower Energy 

Consumption

■ Buildings

■ Transport

■ Procurement

■ Street Lighting

CITY ADMIN

CITY DATA EXCHANGE

Background: Insights, innovation and growth

https://www.google.dk/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiNiOPuxYzPAhWiYZoKHWdVBRAQjRwIBw&url=https://wildinwoods.wordpress.com/category/cycling/&bvm=bv.132479545,d.bGs&psig=AFQjCNEY5C4a8KU_5ijK6l_vEIk72fvc5g&ust=1473863030622810


Example: Copenhagen Metro case – tackling congestion



Examples of data relevant for public transport 

Smart City Insights ApS  - www.SmartCityInsights.dk  - pbl@smartcityinsights.dk 13



Savings of £200,000 in 2014-15, with a further 

£400,000 forecast in 2015-16 as a result of the 

package of service changes introduced.

180 new optimised waste collection rounds with 

just nine out of 63,000 households needing a change 

to collection days.

A reduction of 30 collection routes and three 

refuse collection vehicles.

Savings in 56 tonnes of CO2 in a full year through a 

reduction in fuel use.

SCDC can more effectively and efficiently plan for 

future service developments to deal with the high 

levels of growth projected in the area.

Identifying routes using algorithms, including 

restrictions such as

one-way streets, turn and time or weight restriction

What is the real problem?



What were the problems with the CDE?

Smart City Insights ApS  - www.SmartCityInsights.dk  - pbl@smartcityinsights.dk 15

• All data had to be open

• The cake problem

• Market had issues 

• Data privacy and data ethics



Is there a case for a data exchange?

YES

Smart City Insights ApS  - www.SmartCityInsights.dk  - pbl@smartcityinsights.dk 16



Because we all want similar information

Projects/Info People 

movement 

(Origin-

destination)

Traffic 

flow/count

Weather Events Consumer 

patterns

Pollution People 

profiles

City projects

Parking X X X X X

Safety X X X X

Flooding (X) X X (X) X

Mobility X X X X X X X

Cultural/tourism X X X X X X X

Private sector 

Retail X X X X X X

Transport X X X X X (x) X

Urban architects X X X X X X X

Tourism X X X X X X X

Smart City Insights ApS  - www.SmartCityInsights.dk  - pbl@smartcityinsights.dk April 2, 2019 17



What solutions do we see now?

Smart City Insights ApS  - www.SmartCityInsights.dk  - pbl@smartcityinsights.dk April 2, 2019 18



Peter Bjørn Larsen

pbl@smartcityinsights.dk

https://www.linkedin.com/in/peter-bjørn/

Thank you





Olof Henricsson
Chef général des ventes, Teralytics, Zurich
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Des données à 
l’innovation
Olof Henricsson
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La façon dont le 
monde évolue est
en train de changer.
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Nos villes et notre
infrastrcture
n’arrivent plus à 
suivre le rythme.
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Teralytics Plateforme de 
mobilité

Analyses de 

mobilité 

optimisées 

pour les 

données de 

télécomm.

Analyse de 

pétaoctets en 

temps réel

Aperçus détaillés dans le 

modèle de déplacement

Historique Temps réel Prévision

But de voyage Itinéraires

Démographie

Moyens de transportVolumes de voyage

Durée de voyage

Saisie de

données

mobiles dans

le centre de 

données de 

télécommunication

Conforme au 

RGPD et certifié 

ISO-27001
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Crowds 
at station
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Real-time 
crowd 

density
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Train
delays
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Early
birds
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Stranded 
Passengers
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34 Pinneberg/Stellingen

High 
share 
of car

Target 
customers



T
e

ra
ly

ti
c

s
#

In
c

lu
si

v
e

D
a

ta

35

Long 
first-mile 

travel 
time
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Les données
mobiles servent de 
base pour 
comprendre
comment les êtres
humains se 
déplacent.
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Merci!

Olof Henricsson

www.teralytics.net
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Ateliers

Atelier 1:

Le succès de la Suisse grâce 

aux données ouvertes dans les 

TP

Christian Trachsel, CFF

Atelier 2:

Données dans les TP, plus-

value pour la clientèle

Sven Kohoutek, CarPostal



Ateliers

Atelier 3:

Analyse de données dans 

l’infrastructure ferroviaire

Adrian Mäder, BLS

Atelier 4:

La plateforme NOVA, base de 

la distribution en open data

Jeannine Pilloud, ch-direct



Emplacement des ateliers

AT3
AT2

AT1
AT4

Nous sommes ici



Taavi Kotka
Ancien CIO estonien et fondateur de 

Proud Engineers



The Future of usage and 

protection of DATA

Taavi Kotka



Taavi Kotka
Former Estonian Government CIO

Head of Jio Research Center in Estonia

Top 12 Europe’s digital Champions in 2018 (Financial Times)

World’s 100 Most Influential People in Digital Government in 2018 (apolitico.co) 

Best CIO in Europe 2014 (www.ictspring.com)

The Brightest Business Minds in North-Europe 2016 (Nordic Business Forum)

Among 100 Most Important Technology Leaders of The World 2016 (www.computerworld.com)





You need GREAT PAIN

to make CHANGE happen



Population: 1.3 Million

Size: 45 227 km²

Capital: Tallinn

Language: Estonian

Member of EU

Currency: Euro







X-road



52









AI is the key economic driver for next 20 
years of economic growth!





Origin-Destination Analysis



37901214916 & GDPR
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Tobias Tomczak
Collaborateur scientifique, Smart 

Governement Lab, Université de St-Gall



|Smart Government Lab

A qui dois-je confier mes données

personnelles?

Tobias Tomczak, collaborateur scientifique

|Smart Government Lab



|Smart Government Lab

AGENDA

1 Paradoxe de la vie privée

2 Trois perspectives

3 Résumé & Implication



|Smart Government Lab

Paradoxe de la vie privée

ComportementAttitude



|Smart Government Lab

Qu’est-ce que les 

données

personelles?

des 

informations



|Smart Government Lab
Quelle: Youyou, Kosinski & Stillwell, 2015

La magie des Facebook Likes



|Smart Government Lab

Généalogie et le tueur de Golden State

Quelle: NZZ, 2019; Bild: https://www.marinij.com/2018/04/25/former-
police-officer-is-suspected-golden-state-killer-east-area-rapist/

https://www.marinij.com/2018/04/25/former-police-officer-is-suspected-golden-state-killer-east-area-rapist/


|Smart Government Lab

Trois perspectives

attitude de 

partager les 

données

personelles

intension de 

comportement
comportement

réel

contexte

Calcul rationnel de 

risque-bénéfice

Calcul de risque-

bénéfice biaisé
Calcul des 

bénéfices purs

risque perçu

utilité perçu

Quelle: Barth & de Jong, 2017



|Smart Government Lab

Calcul rationnel de risque-bénéfice

Quelle: Culnan & Armstrong, 1999



|Smart Government Lab

Calcul de risque-bénéfice biaisé

1. Combien de personne voudraient

partager leur mot de passe avec moi?



|Smart Government Lab

Calcul de risque-bénéfice biaisé

2. Combien de personne voudraient

partager leur mot de passe avec moi

pour un chocolat?



|Smart Government Lab

1. 29.8%

2. 47.9%

Quelle: Happ, Melzer, & Steffgen, 2016

autorité

convivialité

…



|Smart Government Lab

Calcul des bénéfices purs

Quelle: Shklovski, Mainwaring, Skúladóttir & Borgthorsson, 2014



|Smart Government Lab

Résumé et implications

Ne pas-

communiquer

n’est pas

possible

Adressez les deux

Réagir et 

informer d’une

manière

ethique

Tenir compte

de Customer 

Journey

Notez les trois

perspectives

1. Calcul rationnel

de risque-bénéfice

2. Calcul de risque-

bénéfice biaisé

3. Calcul des 

bénéfices purs



|Smart Government Lab

Coordonnées personelles et le Smart Government Lab

Follow us onTobias Tomczak

tobias.tomczak@unisg.ch

mailto:tobias.tomczak@unisg.ch


|Smart Government Lab

questions et réponses
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Intermède

Improvisation théâtrale (EIT)

Tim-Owe GEORGI

Bruno DREYFÜRST





Branche des TP de demain
Comment la branche peut-elle employer intelligemment les 

données? 

Béatrice Merlach

Human Centered

Design Expert, 

Creaholic, Bienne

Daniel Neuhaus

CEO et fondateur, 

Sqooba, Berne

Judith Petermann 

Büttler

Préposée à 

l’information et à 

la protection des 

données du 

canton de Soleure
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Conclusion et perspectives
Ueli Stückelberger, directeur de l’UTP
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