Le changement de perspective: une chance

le travail de tous les jours et la frénésie quotidienne!

Perspective conducteur(trice) vs client(e):
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Perspective bus vs tram: rejouer des situations a Uidentique avec des modeéles a Uéchelle 1:16
Compréhension mutuelle 2 mais aussi comprendre!

BE
B4 i

. << ge

Perspective du poste de commande: chiffres, communication et émotionnel

Le poste de commande, ton ami et ton aide avec
un mandat clair, mais il ne s’agit aussi que

d’humains!
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Perspective de la conduite:
les conducteurs(trices) de tram prennent aussi le bus

les conducteurs(trices) de bus prennent aussi le tram




