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Peut-on susciter 
le report modal 
grâce aux 
communications 
B2C ?



Les tpg en sont 
convaincus
Les campagnes B2C contribuent

à une réflexion globale



Leviers d’influence
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Campagne «la vie mobile»
2016-2017



Campagne «Offre»
2018



Campagne «Smileys en route»
2019-2021



Campagne «1-2-3»
2021-2023



Campagne «1-2-3»
Phase VIP (2022)



Campagne Versus
2023-2025



Concept de «Versus»

Invitation à prendre conscience
- des avantages du TP

- des inconvénients de la voiture en milieu hyperurbain
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KPI 2023

Etude sur l’impact en cours…

47 mio
Contacts

6633
Clics (Performance 0,13 %)

Meta 0,09 %

Drop8 0,14 %

YouTube 0,26 %

Brand Days TdG 0,22 %

5,1 mio
Contacts digitaux

17x
Exposition par personne / par mois



…mais déjà un constat
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La part du TP à Genève continue de progresser

(% de la population, Genève)

+0,7%

+2,6% +0,2% -0,6% +0,4%

+3,7%

+1,0%

+2,7 %

+0,5 %

+3,9 % +0,6 % +0,1 % +0,7 % +4,1 %
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90,0 %
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109,1 %

99,7 %

110,9 %

01.

2024

(% des performances 2019)

+ 18’637 clients (Y+Mpondérés)
+ 24’010 HABITANTS

+ 44’117 clients (Y+Mpondérés)
x2,4

+ 21’674 HABITANTS

25.0 %

31.0 %
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tarifs

Léman 

Express

Smileys

Versus

pondérés



Merci !
Jenoe Shulepov Bucher

Responsable Communication tpg

shulepov.jenoe@tpg.ch

+41 22 308 35 53

linkedin.com/in/jenoe/
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