


#inLovewithBusTrain&Boat.

Martin Nydegger

Direktor Schweiz Tourismus
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Agenda.

1. Rückblick

2. Hier und jetzt

3. Zukunftswünsche
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Rückblick.
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„Best of“ ÖV Produkte im Tourismus.
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STS-Umsatzentwicklung 2010 – 2017.

Eine Erfolgsgeschichte.
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Indikator für FIT Wachstum.
FIT: Individual-Reisende

 Swiss Travel Pass Käufer sind fast ausschliesslich FIT-Kunden

 Swiss Travel Pass Käufer bleiben länger in der Schweiz und entdecken mehr

 Swiss Travel Pass Verkauf wächst überproportional zum Anstieg der 

Logiernächte (Bsp. China: >25%)
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Sommer 2018.
Mai – September.
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Entwicklung Bergbahnen Sommer 2018.
Mai bis September 2018, Veränderung gegenüber Vorjahr.

13Quelle: Saison-Monitoring, Seilbahnen Schweiz
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Erster Rückblick Sommer 2018. 
Logiernächte Schweizer Hotellerie, Mai-September.

 Total +3.5%

 Binnenmark +2.9%

 Ausland +4.0%
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Quelle: Beherbergungsstatistik, BFS



Bester Sommer seit 26 Jahren erwartet.
Logiernächte Schweizer Hotellerie Sommer (Mai - Oktober) 1992 bis 2018. 

15Quelle: Beherbergungsstatistik, BFS
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Wachstum aus allen Regionen: Sommer 2018.
Logiernächte Schweizer Hotellerie nach wichtigsten vier Kontinenten, Mai-September. 

16Quelle: Beherbergungsstatistik, BFS
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Deutliche Erholung in den Bergen und Grossstädten.
Logiernächte Schweizer Hotellerie nach Tourismuszone, Mai-September. 

17Quelle: Beherbergungsstatistik, BFS
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Aber: Erst zarte Erholung der Eurozone.
Entwicklung der Hotel-LN aus EU16 im 10-Jahresvergleich (%).
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Aber: Erst Teil-Erfolg in Berggebieten.
Entwicklung der Hotel-LN im Berggebiet im 10-Jahresvergleich (%).
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Freude und Zuversicht am 
Teiletappenerfolg. Noch kein 
Grund zur Euphorie. 
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Hier und jetzt.
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Im Schweizer Tourismus herrscht eine landesweite

Prosperität vor. Leuchttürme mit internationaler

Strahlkraft, sowie die kleinen, feinen Tourismusanbieter

sichern sich Margen und dadurch Erneuerungskraft.

VISION

ZIELZUSTAND



ST stimuliert ein nachhaltiges Reisebegehren nach

dem Ferien-, Kongress- und Reiseland Schweiz mit

dem Fokus der Neugästegewinnung.

MISSION

ST-BEITRAG ZUR 

VISION



Marketing.



Partnerschaft mit einzelnen Partnern.

 Berg-, Erlebnis- und Ausflugsbahnen

 Schifffahrtgesellschaften

 Combo: Bsp. Bahn + Raiffeisen
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STS Partnerschaft zwischen STS und ST.

 Enge Partnerschaft seit mehr als 25 Jahren

 öV ist ein USP des Tourismusproduktes Schweiz. 

 Die Schweiz Tourismus Vertretungen New York, Singapur, Mumbai und 

Beijing wurden in den letzten 2 Jahren mit STS-Spezialisten aufgestockt

 ST unterstützt Projekte wie Grand Train Tour und hilft, den Bekanntheitsgrad 

weltweit markant zu steigern
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Erlebnis einfach zugänglich.
Grand Tour of Switzerland.Erlebnis einfach zugänglich.



Vereinigung der schönsten Panoramarouten der 

Schweiz.
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Key Story Sommer
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Märkte.





Italien.

 Roadshow mit 16 Agenten

 Florenz, Toskana

 Panoramazüge

32



Tschechien.

.

 Medienartikel in Forbes

 RhB, Pilatus, Chocolate Train

 170’000 Medienkontakte

 10 Seiten in National Geographic

Traveller

 105‘000 Medienkontakte
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Russland.

 Medienreise mit 7 Medien

 Gotthard Panorama Express, 

CabriO, Glacier Express, Gornergrat
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GCC.

 Swiss Travel Pass Radiowerbung

auf CityFM, der grössten

Radiostation der Golfstaaten

 5.8 Millionen Medienkontakte

35



USA.

 Agententraining und Sales Calls

 Fokus auf Top Schweiz Verkäufer

 US West: Seattle, Portland, San 

Francisco

 US East: Chicago, New York, 

Washington

 Kanada: Toronto, Montreal
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Brasilien.

 Influencerreise

Instagram – 250K Followers

Youtube – 219K Subscriptions

Blog – 230K Views per month
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Brasilien.

 TO- Anlass in Rio de Janeiro 

 Spezieller Event zur Bewerbung des 

Swiss Travel System 

 37 Agenten und Veranstalter (CEO 

Level)

 9 Medienvertreter
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Korea.

 Reality TV Show mit 5 Top Schauspielern

 5 Schauspieler erbringen Gelegenheits-

arbeiten und reisen mit dem verdienten

Geld mit dem öffentlichen Verkehr durch die 

Schweiz

 10 Episoden à 30 Minuten und 5 Episoden

à 60 Minuten
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Indien.

 Superstar Ranveer Singh erhält

“seinen Zug” 

 Über 180 Millionen Medienkontakte

 Deutliche Zunahme indischer Gäste

in der Region
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Comparis 1/2.
Tourismusmonitor Schweiz 2017.
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Hauptverkehrsmittel in der Schweiz 2017.
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Comparis 2/2.
Tourismusmonitor Schweiz 2017.
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Top 5 Gründe für das Auto.

1. Flexibilität / Unabhängigkeit (53%) =

2. Bequemlichkeit / Komfort (53%) =

3. Viel Gepäck / Stauraum (50%)

4. Gewährleistung der Mobilität vor Ort 

(36%) -1

5. Grösse der Reisegruppe (27%) -2

Top 5 Gründe für den Zug.

1. Gute Erreichbarkeit DMO mit ÖV (50%) =

2. Bequemlichkeit / Komfort (48%) =

3. Zuverlässigkeit & Pünktlichkeit (41%) +3

4. Ausgangsort ist gut an das ÖV-Netz 

angeschlossen (38%) =

5. Besondere Vergünstigungen/Ticketart 

(37%)

+/- Veränderung Rangfolge 2013/2017



3 Zukunftswünsche.
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1. Convenience.
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Einfach und bequem.
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Kongressticket.
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2. Gepäcktransport.



Personentransport ist Pflicht.
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Erschwinglicher Gepäcktransport ist Kür.



3. Gemeinwohl vor Eigenwohl.



ÖV-Land vor Einzelbahn.
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Hop-on hop-off.

 Das Schweizer öV-Netz ist das 

grösste „hop-on hop-off sightseeing“ 

System der Welt

 Funktioniert nur mit einem 

einfachen, allgemein gültigen 

Fahrausweis

 Swiss Travel Pass der absolute 

Renner

 Funktioniert nur im Kollektiv
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…. einzig richtige Antwort auf eindringende 

Disruptors (Flixbus etc.)
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One more thing.
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Kids4Free.
Schweizer Bergbahnen & Schweiz Tourismus.



Danke. Merci. Grazie. Grazia.




