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Fakten zur Praventionskampagne Sicherheit im Nahverkehr

Ausgangslage

Die Zahl der Fahrgastunfalle hat seit 2015 merklich zugenommen, weshalb das BAV Ende Januar
2022 ein Projekt startete, um das Verstandnis der Ursachen von Fahrgastereignissen zu vertiefen
und Massnahmen zur Eindammung des Risikos zu entwickeln. Im Rahmen des Projekts wurden
vier Masshahmenpakete zusammengestellt, um Unféalle zukinftig zu verhindern. Eine Massnahme
dazu ist eine nationale Sicherheitskampagne zur Sensibilisierung der Bevélkerung, welche nun
durch den VoV geplant und zusammen mit den Transportunternehmen umgesetzt wurde.

Trager der Kampagne

Trager der Kampagne ist der V6V. Die Kampagne wird zudem vom BAV und dem VVST
unterstitzt. Die Umsetzung erfolgt lokal durch die Transportunternehmen. Mehr als 30
Transportunternehmen aus der ganzen Schweiz beteiligen sich an der Kampagne.

Ziel der Kampagne
» Fahrgaste wissen, wie sie korrekt ein-/aussteigen
» Fahrgaste wissen, dass sie sich im Fahrzeug festhalten missen

Ansatz & Botschaften
Die Kampagne ist modular aufgebaut. Die teilnehmenden Transportunternehmen konnten
das auf sie passende Set an Massnahmen beziehen.

Die Praventionskampagne des Nahverkehrs fokussiert sich primar auf die zwei Ereignisursachen
Ein- und Aussteigen sowie Festhalten im Fahrzeug, welche rund die Halfte aller Ereignisse
abdecken.

Kampagnen-Kanéale

Die Kampagne wird priméar auf den Kanalen der Transportunternehmen umgesetzt. Dazu gehoren
die Bildschirme in den Fahrzeugen, Fahrzeugwerbung, Social-Media Kanale, Webseiten, Plakate
an Haltestellen etc.

Kampagnen-Website D: https://sicherheitskampagne-oev.ch/

Kampagnen-Website F: https://campagne-securite-tp.ch/

Kampagnen-Website I: https://campagna-di-sicurezza-tp.ch/

Sprachen
Die Kampagne wird schweizweit durchgefiihrt. Samtliches Kampagnenmaterial ist auf Deutsch,
Franzo6sisch und Italienisch verflgbar.

Kampagnendauer
Die Kampagne ist zun&chst auf eineinhalb bis zwei Jahre ausgelegt, bevor sie evaluiert und bei
Erfolg ggf. weiterentwickelt und fortgefuhrt wird.

Hauptdialoggruppe
Die Fahrgaste im Nahverkehr

Dahlhélzliweg 12 info@voev.ch
CH-3005 Bern www.voev.ch
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Statistiken

A) Entwicklung der Unféalle im Nahverkehr 2015 bis 2024
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B) Ursachen der Fahrgastereignisse im Nahverkehr 2015-2024

Ursachen Fahrgastereignisse im Nahverkehr (2015-2024)

M Fehlhandlung andere
Verkehrsteilnehmer

M Festhalten Reisende
M Ein- und Aussteigen
m Technischer Defekt

® Fehlhandlung
Personal

m Medizinische
Probleme

(Alkohol/Drogen)
B Naturereignis

W Andere Ursachen




C) Ursachen der Fahrgastereignisse aufgeschlisselt nach Tram / Trolley / Bus (2015-2024)

Autobus

B Fehlhandlung Dritte / andere Verkehrsteilnehmer
M Festhalten Reisende

® Ein- und Aussteigen (Reisende)

B Technischer Defekt

m Fehlhandlung Personal

® Medizinische Probleme (Alkohol/Drogen)

W Naturereignis

B Andere Ursachen

Strassenbahn Trolleybus

Quelle: Bundesamt fir Verkehr (BAV), Fahrgastereignisse offentlicher Verkehr

Definition Fahrgastereignis: Mit Fahrgastereignissen sind Ereignisse wahrend dem &V-Betrieb gemeint, bei denen sich die Nutzerinnen
und Nutzer (Fahrgaste) eines o6ffentlichen Verkehrsmittels leicht, schwer oder todlich verletzen.

Weiter Informationen

Projektbericht des BAV zum Projekt Fahrgastereignisse:

D : Bericht zum Projekt Fahrgastereignisse

F : Rapport sur le projet Evénements impliquant des passagers
I: Rapporto concernente il progetto sugli eventi con passeggeri

Weiterfihrende Informationen zu Verkehrsunfallen 2023 in der Schweiz



https://www.bav.admin.ch/dam/bav/de/dokumente/aktuell-startseite/Blog/sturzunfaelle.pdf.download.pdf/Bericht%20zum%20Projekt%20Fahrgastereignisse.pdf
https://www.bav.admin.ch/dam/bav/fr/dokumente/aktuell-startseite/Blog/sturzunfaelle.pdf.download.pdf/Rapport%20sur%20le%20projet%20%C3%89v%C3%A9nements%20impliquant%20des%20passagers.pdf
https://www.bav.admin.ch/dam/bav/it/dokumente/aktuell-startseite/Blog/sturzunfaelle.pdf.download.pdf/Rapporto%20concernente%20il%20progetto%20sugli%20eventi%20con%20passeggeri.pdf
https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/mobilitaet-verkehr/unfaelle-umweltauswirkungen/verkehrsunfaelle.assetdetail.31445765.html

Teilnehmende Transportunternehmen
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