VOV UTP Verband 6ffentlicher Verkehr

Union des transports publics
Unione dei trasporti pubblici

Veranstaltungen

Allgemeine Hinweise und Bedingungen

1. Anmeldung
Durch die Anmeldung per Mail, Post oder Telefon kommt zwischen dem Kunden und
dem Verband ein Vertrag zustande. Der Kunde ist verpflichtet, die nachfolgenden
Vertragsbedingungen sorgfaltig durchzulesen.

2. Zahlungsbedingungen
Der Verband stellt den Teilnehmern im Anschluss an die Veranstaltung Rechnung.
Diese ist innert 30 Tagen zu bezahlen.

3. Annullation
Eine Annullation durch den Kunden kann schriftlich oder telefonisch erfolgen.
Bei einer Abmeldung bis 3 Tage vor der Veranstaltung entstehen dem Kunden keine
Kosten.
Bei einer Abmeldung weniger als 3 Tage vor der Veranstaltung werden dem Kunden
100% der Tagungsgebuhr in Rechnung gestellt.

4. Annullation durch den Verband
Es steht im Ermessen des Verbandes, bei zu geringer Zahl von Anmeldungen die
Veranstaltung nicht durchzufiihren. In diesem Fall entstehen den Kunden keine Kosten.

5. Programmanderungen
Der Verband behalt sich vor, Programme zu andern, wenn unvorhergesehene
Umstande es erfordern.

6. Generalversammlung
Fur die Generalversammlung gelten separate Bedingungen. (geméass Programmheft)
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